26. CrossMediaForum 2024 — 04.07.2024

o Themenplanung B8 O

o TV Kanall Vor Kurzem

Als erste Astronautin der Raumfahrtgeschichte ist ...

Pl X/ Twitter Vor 17 Minuten m
Rheinlanderin #ViktoriaBreitinger aus der Internationalen R... m ® ® ®
@ o Effizient von der Idee bis

Sie ist die erste, die in einer Crew dorthin geflogen...

" »]  zum Publikum

A | sToRIES

E I

.

Artikel wird generiert...

Breitinger zuriick auf Erde Synergien durch Automatisierung in der Medienproduktion

Die erste Astronautin aus Nordrhein-Westfahlen ist nun sicher
Zurick auf der Erde gelandet. Ersten Berichten zufolge...
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Convit

Some facts

Gegrindet in Koln 2015

v

Redaktionen, Newsrooms,
Unternehmenskommunikation

O

Print, Online, TV, Radio ...

A

Redaktionelle Anwendungen /
Saa$S Produkte und Plattformen

Kl und Big Data Experten

-‘
-—"—
——
a—
L J
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Convit

Referenzen

Wir realisieren langfristige Partnerschaften mit unseren

Kunden, die nachhaltig zu mehr Innovation und Erfolg fliihren.

ARDF) WDR® N!DR@ RR° »mAr

mSAARLKNDISCHER
RUNDFUNK

MADSACK™

MEDIENGRUPPE

&,E/é 7 SP
S = Rl Audiovisuelle
DDDDD # Fraunhofer R Kulturgiter
IAlS BTN erhalten

www.convit.de
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Agenda

Treiber flir Themenzentriertes Arbeiten

Aktuelle Herausforderungen in der Content-Produktion

Themenzentriertes Arbeiten mit Newsmind Stories

Smarte Automatisierung in der Redaktion

Ausblick

4 www.convit.de convit >



Der moderne Journalist

Treiber fur Themenzentriertes Arbeiten

== Digitalisierung
Wandel von traditionellen zu digitalen, unabhangigen und vielfaltigen Journalisten.

== Technologie und Tools

Journalisten nutzen fortschrittliche Technologien wie Zoom, WhatsApp und soziale
Medien; sie haben Zugang zu globalen Quellen und einer Vielzahl an
unterschiedlichen Tools

== Kanalvielfalt

Journalisten missen heute vielseitig sein und die Inhalte fir die unterschiedlichen
Kandle aufbereiten

== Kostendruck

Der Druck auf die Medienhduser steigt mit den Publikationen Erlose zu
erwirtschaften, so steigt der Druck auf die einzelnen Mitarbeiter in kurzer Zeit und zu
geringen Kosten Inhalte zu produzieren

== |nformationsflut
Herausforderungen sind die Komplexitat der digitalen Welt und die
Informationstberflutung, die die Recherche erschwert.

== Arbeiten in Silos
Online Redaktionn, Print Redaktion ... aber wir arbeiten doch so unterschiedlich,
haben unterschiedliche Zielgruppen

5 www.convit.de

S

e TS\

convit >



Themenzentriertes Arbeiten

Newsmind Stories

\ Hallo, Jochen (umb
© STORIES REDAKTION HORZU WISSEN ‘3

OLOEAE ‘ Q. Ansicht durchsuchen ... ‘ Y Filten =] |

Themen : B Stories : B3 Termine meines Teams

| e
Kopie von Die Schule der kleinen Biren Demo Newsmind Stories

02.07.2024 15:00 - 17:00

Wunder der Natur Kit Amstrong - Wie ist es ein Genie zu sein? Interview mit Kit Armstrong
Horzu Wissen 02-2024 Jochen Schon 03.07.2024 17:00 - 18:00

Kit Armstrong spielt Alte Musik : Ein Hauch von Pop Produktionstermin Weltwunde
Hoérzu Wissen 02-2024 05.07.2024 17:00 - 18:00

Wunderkinder Abgrund mit Aussicht
Horzu Wissen 02-2024

Abgrund mit Aussicht
Hoérzu Wissen 02-2024

Die Schule der kleinen Baren
Horzu Wissen 02-2024

6 www.convit.de convit >



Was ist Newsmind Stories?

One Tool Ansatz

Newsmind Stories ist ...

= Web-basiertes Planungs- und Analyse-Tool fir alle Kanale, von

Print bis Social Media
PLANUNG

=  Kollaborations-Tool
m  Zentraler Daten-Hub ANALYSE KREATION

= Content Tool
=  Multi-Channel Distributionsplattform
=  Einfaches MAM-System und Archiv

RECYCLING KOLLABORATION

» Ein guter Grund sich von Excel- und Word-Dateien zu trennen PUBLIKATION

= Kl-Tool
= 100% Cloud (SaaS)

7 www.convit.de convit >



Intelligente Themenplanung

Unsere Empfehlung: themenzentriertes Arbeiten

: % THEMAI e
: |:[';; : «5) STorv @
' 'y

% THEMAII

LV
sTorY 1l )
Q- % THEMA Il o
5D STORYIV @&
Monitoring: Filtern, Themen-Auswahl Veroffentlichung
Empfehlungen, Clustern und Planung von Stories

8 www.convit.de convit >



Kollaboration

Gemeinsam Planen und Erstellen

Alles jederzeit im Blick?

@ OFFENTLICH v

: s B New Work in Unterneh w @6 : X
Die gemeinsame Planung und Erstellung von ew Workin Tnternehmen

Content ist das Herzstlick der Software und = ] Bru =
unterstitzt effektiv bei der Zusammenarbeit.

= v A v E|+v "

Auswirkungen von New Work auf Employer Branding !
- Neue Werbemdéglichkeiten
Neue Chancen im Bereich Active Sourcing

Aus einem Tool heraus werden Themen und
Stories geplant, recherchiert, bearbeitet und
kontrolliert.

@ Beatrice Kohler

Bitte beachtet, dass unter dem

. e °

Zu jeder Zeit und von Uberall wird Einblick
gewahrt, wer welche Story wann und auf welchem

Kanal erzahlen méchte. Q %

' -+ 12
Zentral sind gemeinsame Ansichten auf Planung ®)
und bereits veroffentlichten Artikel nach Freigabe
durch die Redaktion.

9 www.convit.de convit >
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Smarte Automatisierung durch
KI

In Newsmind Stories
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Kl im Zugriff

Die Disruption ist da — und bleibt

Nicht vorhergesehener Qualitatssprung
 Domanentbergreifend
e Vielzahl moglicher Use Cases

Fiur jeden zuganglich

Integrierbar

Preiswert

ZENTRALE FORTSCHRITTE

* Text-, Bild-, Audio-“Verstiandnis“ und
Generierung

* Video close behind

11 www.convit.de
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Kl-Vorfilterung

Von relevanten Medien

Finden statt Suchen

Warum suchen, wenn man auch finden kann? Wie funktioniert das?

Ein Team (Redaktion) definiert Themenbereiche, in denen es sich
normalerweise bewegt. Es reicht hier eine Beschreibung mit einigen
Beispielen die spater erganzt werden konnen.

Durch die Aktivitaten des Teams wie ,,Klicks auf Meldungen® oder
,2Sammeln von Meldungen” wird die KI mit weiteren Beispielen versorgt
und kann dadurch beispielsweise ,Top“-Meldungen von weniger
relevanten Meldungen unterscheiden.

Top Meldungen konnen auf einem Dashboard dargestellt werden.

Eine Benachrichtigung des Teams z.B. per Notification, Slack- oder Teams-
Message oder klassisch per E-Mail erfolgt, sobald neue TOP-Meldungen
identifiziert wurden.

12 www.convit.de
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Reform des offentlich-rechtlichen Rundfunks: Beteiligung startet

Berliniz24% - Die Bundeslénder haben Vorschlige zur Reform von ARD, ZDF und
Deutschlandradio erarbeitet und starten dazu jetzt die o6ffentliche Online-...

19. Movember 2021, 11:36 Uhr

A

Journalisten: Offentlich-rechtlicher Rundfunk muss Jiingere gewinnen

Saarbr'ﬂcken‘.4-23‘%;;-_-'}-5'5. Der &ffentlich-rechtliche Rundfunk muss nach Einschatzung
von Journalisten mehr Angebote fir die jiingere Generation anbieten, wenn er...

Bei Intendantenwahl im HR bewegt sich nichts

Zwei Kandidaten wollen Intendant des Hessischen Rundfunks werden.
Sie bekamen im Rundfunkrat keine Mehrheit. Ob sich daran etwas... )

19 November 2021, 23:02 Uhr faznet

Was miissen die Offis leisten?: Neue Freiheit, neue Verantwortung

Der Auftrag fiir ARD und ZDF soll weniger Programme umfassen. Der
Kinderkanal muss sein, unbedingt gehort ein Informationssender dazu Fﬂ

19. November 2021, 17:42 Uhr tagesspiegel.de

convit >



Themen finden
Topic Spotting

Beim Finden und Ausarbeiten von Themen gibt es
diverse neue Ansatze.

KI hilft aus der Menge an Quellen interessante
Themen redaktionsspezifisch auszuwahlen.

Themen werden von der Kl ausgearbeitet.

Case:
* Grobe Idee wird von LLM ausgearbeitet

* Zielgruppen, relevante Fragen fir Zielgruppen, SEO- Keywords,
Themenschwerpunkte/Ansatze, Titel-Vorschlage, Ressorts und
Kategorien

13

Wie Redaktionen Automated Topic
Spotting nutzen

on Jochen Schon, Convit

Mittwoch, 27. September 2023

HORIZONT
THE NEXT STEP

JOCHEN SCHON Lol /\
ECHNOLO(

https://www.horizont.net/tech/kommentare/au
tomated-topic-spotting-wie-redaktionen-ihre-
themen-in-zukunft-bestimmen-214882

www.convit.de



News/Themen/Konkurrenz beobachten

Immer auf dem neusten Stand

Es ist wichtig zu wissen, was andere gerade zu
einem Thema veroffentlichen.

Die Kl analysiert hierzu alle relevanten Online
Artikel (konfigurierbar) und berechnet deren
inhaltliche Ahnlichkeit zu unserer Story.

Inhaltlich ahnliche Artikel werden angezeigt und
kdnnen direkt angesehen werden.

So kann ermittelt werden, welche Aspekte eines
Themas andere in den Mittelpunkt gestellt
haben, wie sich das Thema entwickelt oder ob
dieses Thema Uberhaupt adressiert wird.

14

T

Nach rund 20 Flugstunden ist die deutsche Astronaut Viktoria Breitinger an der Internationalen Raumstation ISS ang

Related News

+++ISS Raumstation - Live-Blog
LIVE MNach rund 20 Flugstunden ist die deutsche Astronaut Vi...

Var 20 Minuten rp-online.de

‘ Breitinger aus der Raumstation wieder z...

Mach rund 20 Flugstunden ist die deutsche Astronaut Vi...

Vor 25 Minuten sueddeutsche.de
Nasa Crew wird jetzt erwartet

Mach rund 20 Flugstunden ist die deutsche Astronaut Vi...

Vor 34 Minuten spiegel.de

Weltraumbahnhof Cape Canaveral +++

LR =M
' TT1] (] BN Mach rund 20 Flugstunden ist die deutsche Astronaut Vi...
Vor 1 Stunde faz.net
Geschichte der Raumfahrt: Unmittelbar...
Mach rund 20 Flugstunden ist die deutsche Astronaut i
Vor 2 Stunde handelsblatt.com
- Live Stream wird wie aeplant stattfinden
www.convit.de

‘then Morgen (MEZ) an der ISS angedockt, teilte die US-Raumfahrtbeh

technische Arbeiten an. Dann wollte die derzeit auf der ISS stationiert
in und Erik Lahrhoff, die seit April auf der Raumstation sind - die Neuar

Deutsche auf der ISS

ollegen:innen Ole Inkenhauer, Tomas Heinzelmann und Jeremy GeBplit
r zuvor mehrfach verschoben worden - erst wegen schlechter Wetterl
vitglieder, und dann musste erst eine andere Crew von der 1SS zuriick

Deutsche im All, die erste Astronautin auf der ISS - und die erste, die i

‘aumorganisation Esa in rund 400 Kilometern Hohe etwa sechs Monate
I. Breitinger, die einen Doktortitel in Materialwissenschaft hat, ist nach

-| |—_4| Letzte Aktualisierung: Vor Kurzem
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Krafte bluindeln - einheitlich auftreten

Wer ist noch an diesem Thema dran?

Die Kl berechnet nicht nur die inhaltliche Nahe
zu Artikeln der Konkurrenz. In groRRen
Medienhadusern kann es genauso relevant sein
zu erfahren, dass sich bereits Menschen mit
dem Thema befassen.

Themen lassen sich zusammenfassen oder
einem gemeinsamen Oberthema zuordnen.

An Stories kann gemeinsam gearbeitet und so
Synergien geschaffen werden.

Sich mit Kolleg*innen austauschen (integrierter
Chat), um eine Abgrenzung zwischen den Stories
zu vereinbaren.

15

® Publikationen

Abendnachrichten

11.03.2022
20:00 Uhr Kanal.

Zeitnah 360° aus Kdéln

10.03.2022
19:30 Uhr Kanal 1

O

www.convit.de

Hallo
STUD

Kommentare =
Pete Konstanz
’
Johannes Demel {
James Rick
Danke! Die aktua
Andreas Bennet

zur Objektansicht. ~

Feld zu hoch. Aus meiner Sicht reicht

- Entweder Editor und eine Zeile Text, damit man sieht,
ob da was drin ist oder nicht + Ausklappfunktion

- Oder: Nur Rich-Text-Editor-Funktionen + Aufklapp-
Button mit einem deutlichen Hinweis, ob das Feld mit
etwas geflllt ist oder nicht

Test Test Test Te

Pete Konstanz

QA ist aktualisiert.

@igor: Kannst Du mir bitte nach Fertigstellung das neue
Design mit dem Rich-Text-Editor in Confluence
ablegen? Danke! 12:21

Deine Nachricht ... Senden

E

, Michael «‘? ‘_?

10 KOLN v

D) DB X

fationen
|

|.
richten

Kanal.
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Textcontentvorschlage durch LLMs ﬁ%
Routineaufgaben abgeben und Inspiration erhalten *\

Aus unserer Sicht eigenen sich LLMs in einer
Variante mit vorgefertigten Prompts vorwiegend
zur Erzeugung von Vorschlagen fir Texte von

. . . - +3% . .
geringer bis mittlerer Lange. [ ﬂ Artikel generieren 1

R

d generiert...

Teilstandardisierte Formate funktionieren am

~
besten.
Grine fordern schnelle Umsetzung
des Kohleausstiegs
2 “
Gute Erfahrung bel der ,,Umermung von Die Griinen haben bei ihrer Klausurtagung am Wochen-
bestehendem Content, insbesondere bei der ende in Berlin die schnellstm&gliche Umsetzung des
x o Kohleausstiegs gefordert. Die aktuelle Debatte um den
Kurzung AN Iangeren Texten. Klimawandel und die steigende CO2-Konzentration in
der Atmosphare
Essenziell fur den Erfolg sind individuelle 4

Beispiele aus dem gleichen Kontext

16 www.convit.de convit >



Mehrfachverwertung
Nachhaltige Planung?

Wo war das nochmal?

Was haben wir zu dem Thema in der
Vergangenheit gemacht?

Haben wir die Story schon einmal
wiederverwendet ?

Wo war das nochmal und wie sah das
eigentlich aus?

Wo liegt der Content zu der Story und haben
wir noch Rechte an diesem Material?

Alle Fragen beantworten und dann mit
wenigen Klicks Content einem neuen
Produkt zuordnen und mittels K| umformen.

17

STORIES

[B Unsere Artikel oY -

Magazin-01

Unsere Mitarbeiter im Rampenlicht: Was treibt uns a... Spezial ;

@MKE

Magazin-01

Magazin-01

Umfrage: Was treibt uns an?

H Die neuesten Innovationen in unserer Branche

Magazin-01

www.convit.de

Beitrag
@

Spezial

@ MK

&5 Recycling o0 Y —

X . . ’ Trendsetter: Die neuesten Innovationen in unserer ...
Trendsetter: Die neuesten Innovationen in unserer ...  Eeitrag 1

Beitrag

Magazin-01 @ wwv
" '
.
.

Hier einfligen

Newsletter Beitrag
Unsere Mitarbeiter im Rampenlicht: Was treibt uns an? @ wwv

> IGInfluenceGenius 23.10.23,18:00
5
@ Fragen Sie den Experten: Live Q&A-Session mit unserem CEQ"

~ TrendyTikToker 23.10.23,18:00
5}
d‘ TikTok TikTok-Herausforderung: Zeigen Sie lhr kreatives Talent

> IGInfluenceGenius 24.10.23,12:00

S
[ ‘r.Gemeinschaftsaktion: Wie wir Gutes tun

convit >



Wobei soll dich die Kl unterstiutzen?

Uberblick — Werkzeuge der Smarten Automatisierung

/ )

YA’ RELATED NEWS & TOPICS

Unsere Kl zeigt, was die Konkurrenz zu
einem Thema veroffentlicht hat. So konnen
deine Inhalte daran ausgerichtet werden.

/4 I

) (' WEBARTIKEL VERFASSEN

Mit einem Klick kann unsere Kl einen
vollstéandigen Artikel erstellen, den du
direkt in deine Publikationen einbinden

4 N

A  SOCIAL MEDIA POSTS

Unsere Kl bietet dir die Moglichkeit, Zeit
beim Twittern, LinkedIn oder weiteren
Social Kanélen zu sparen, indem sie dir per

4 N

TRANSLATION

Insbesondere in international agierenden
Redaktionen sind Ubersetzungen von
Produkten oder beliebigen Textfeldern

kannst. Klick passgenaue Texte mit relevanten essenziell.

Hashtags vorschlagt.

Y AN AN /
N Y D

SPEECH-TO-TEXT SUMMERIZATION

_ TEXT-TO-SPEECH

Unsere Kl kann durch eine einfache Klick-
Option eine prazise Zusammenfassung aus
den zahlreichen Informationen, Quellen
und Beitragen erstellen.

Uber die Text-To-Speech-Funktion lassen
sich blitzschnell Tonspuren fiir Social
Media, Moderationen etc. erzeugen.

Stimmen kénnen nach Bedarf synthetisiert
werden.

. VAN A )
N/

TEXT2VIDEO RECOMMENDATION

Interviews analysieren, Untertiteldateien
erzeugen, ... ein KI-Evergreen mit einer
Vielzahl von Einsatzmoglichkeiten.

TOPIC & STORY IDEA GEN

Es fehlt noch ein guter Titel bzw. eine
Headline, die auch noch SEO-tauglich ist.
Die Kl unterstiitz mit Vorschlagen, die dich
inspirieren konnen.

Welches Video passt zu einem Artikel
eigentlich am besten. Mit der
automatischen Auswabhl lasst sich die
Attraktivitat eines Webartikels deutlich
steigern!

\_ U\ Y

convit >
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Mini-Demo

Smarte Automatisierung mit Newsmind Stories

\ Hallo, Jochen (umb
o STORIES REDAKTION HORZU WISSEN ‘3

GLOBAL ‘ Q. Ansicht durchsuchen ... ‘ Y Filten =] |

Themen : B Stories : B3 Termine meines Teams

| e
Kopie von Die Schule der kleinen Biren Demo Newsmind Stories

02.07.2024 15:00 - 17:00

Wunder der Natur Kit Amstrong - Wie ist es ein Genie zu sein? Interview mit Kit Armstrong
Horzu Wissen 02-2024 Jochen Schon 03.07.2024 17:00 - 18:00

Kit Armstrong spielt Alte Musik : Ein Hauch von Pop Produktionstermin Weltwunde
Hoérzu Wissen 02-2024 05.07.2024 17:00 - 18:00

Wunderkinder Abgrund mit Aussicht
Horzu Wissen 02-2024

Abgrund mit Aussicht
Hoérzu Wissen 02-2024

Die Schule der kleinen Baren
Horzu Wissen 02-2024

19 www.convit.de convit >



Erfolgsmessung / Analyse

Insights ableiten

Sammeln, sammeln, sammeln...

Es hilft nichts! Man muss die Daten dort abholen, wo sie
entstehen.

Die Voraussetzung dafiir:

* Accounts

* Qualitativ hochwertige Metadaten

In Stories

* Accounts werden selbst verwaltet
 Metadaten werden selbst generiert

* Wissen was, wann, wo publiziert wurde
Implementierung

e Automatisiertes Sammeln aus allen Quellen in zentraler
Datenbank

20 www.convit.de
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EINE ZENTRALE
DATENBANK
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Reichweite und Engagement

Auf allen Ebenen messen

Was ist moglich?

== Bereitstellung samtlicher Rohdaten / Metriken und
Zielgruppenauswertungen in mindestens drei
Dimensionen

* Inhaltlich
* Produktorientiert
* Autoren-/Redaktionsorientiert

== Erzeugen von Dashboards und Auswertungen in der
benodtigten Granularitat

== Die KI kann die Daten On-the-fly nutzen, um Inhalte
zu bewerten oder Vorschlage zu entwickeln.

Insights in Strategie und Planung einflieRen lassen

21 www.convit.de

Author

Team

Department

Story

Content
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Newsmind Kl-Input-Architecture VA

Tiefe Integration von Vorteil — Kl nur so gut wie der Kontext!

Admin Interface User Interface

A | sToRES

Prompt - Interaction - %
L i — [ Request Context ] £ -
Search Example e : .

Profiles Pools

l EINE ZENTRALE

DATENBANK

©

Relevanter Output

22 www.convit.de convit >



Ausblick

Auf unserer Agenda

Coming soon...
KI-Funktionen im Self Service. Kunden stellen per
intuitiver Ul KI-Funktionen selbst zusammen

- Auswahlen der zu verwendenden
Kontextinformationen

-  Prompt Engineering fur das maligeschneiderte
Ergebnis

- Anhangen der Funktion an Bedienelemente

Alle Nutzungsdaten aller Kanalen kénnen direkt in die
Vorschlagsgenerierung einbezogen werden. So lernt die
KI nicht nur durch Beispiele auf der Inhaltsseite sondern
auch durch strukturierte Auswertung der Nutzung.

23 www.convit.de

o Themenplanung B8 @ -—

Vor Kurzem "‘
Als erste Astronautin der Raumfahrtgeschichte ist ...

o TV Kanall
E X | Twitter

Vor 17 Minuten

Rheinldnderin #ViktoriaBreitinger aus der Internationalen R...

I"@ Instagram

Vor 37 Minuten ""
Sie ist die erste, die in einer Crew dorthin geflogen.. g

PRINT

-

Artikel wird generiert...

Breitinger zuruck auf Erde

Die erste Astronautin aus Nordrhein-Westfahlen ist nun sicher

zurlick auf der Erde gelandet. Ersten Berichten zufolge. ..

++
7
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Neuer DFJV-Leitfaden

Kostenloser Download

Stand: 19.06.2024
Seitenanzahl: 13

Inhalt: Dieser Leitfaden befasst sich mit der Rolle von Kinstlicher
Intelligenz im Journalismus. Er enthalt praktische Anleitungen, wie
Journalistinnen und Journalisten verantwortungsvoll mit der
revolutiondaren Technologie umgehen kénnen. Der Leitfaden
beleuchtet auch, wie Kl in unterschiedlichen fachjournalistischen
Ressorts zur Anwendung kommt und verweist auf praktische und
kostenfreie KI-Tools, die Medienschaffende bei ihrer Arbeit nutzen
kdnnen.

Download

Link: www.convit.de/dfjv-leitfaden-ki-im-journalismus

24
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https://convit.de/dfjv-leitfaden-ki-im-journalismus
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Dein Ansprechpartner

Jochen Schon

jochen.schon@convit.de
0170 854 54 54
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Convit GmbH
Schanzenstr. 39 / D7
51063 Koln
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