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Künstliche Intelligenz in 
Fachverlagen
Vielfältige Potenziale einfach und zuverlässig 
erschließen

Cross Media Forum – KI – 30. November 2023

Prof. Dr. Heiko Beier
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UNSERE MISSION

MORESOPHY befähigt Unternehmen, unentdeckte Potenziale in 

unstrukturierten Daten zu aktivieren - für erhöhte Produktivität, starke 

Kundenbindung und ein nachhaltiges Risikomanagement.

MORESOPHY – Ihr etablierter Partner für erklärbare und 

verantwortungsbewusste Künstliche Intelligenz – seit 20 Jahren.

MORESOPHY
Pionier für Daten-Analytik und sichere, verlässliche KI-Lösungen seit 2001

WARUM MORESOPHY

KERN-KOMPETENZEN

KERN-MÄRKTE

Natürliches Sprachverständnis & Deep Learning

Daten-Analytik und Daten-Qualität

KI-gestützte Automatisierung von Prüf- und Kommunikationsprozessen

AUSGEWÄHLTE REFERENZEN

Data Intelligence

Daten intelligent aufbereiten

Mit MORESOPHY machen Sie 
Ihre Daten nutzbar - auch 
wenn sie derzeit unscharf, 
inkonsistent oder völlig 
unstrukturiert sind.

Data-Driven Business

mit Daten Prozesse automatisieren

TRUSTED + EXPLAINABLE AI

Mit MORESOPHY machen Sie 
Daten erlebbar und befähigen Ihre 
Mitarbeiter in den 
Fachabteilungen zu einer 
Symbiose aus Daten, Menschen 
und Prozessen.

MEDIARISK & COMPLIANCE

Information Governance
Legal Tech

FINANCIAL SERVICES

Versicherungen
Banken

TOP Innovator
Studie von 
Creditreform und SZ 
Institut

https://www.moresophy.com/blog/data-driven-business/contextcloud-ausgezeichnet-als-beste-technologie
https://www.moresophy.com/blog/responsible-ai/deutschland-will-trusted-ai
https://www.sueddeutsche.de/advertorial/sz-institut/innovativste-unternehmen-2023/
https://www.sueddeutsche.de/advertorial/sz-institut/innovativste-unternehmen-2023/
https://www.sueddeutsche.de/advertorial/sz-institut/innovativste-unternehmen-2023/


KI in Fachverlagen|  @ MORESOPHY | Nov 2023 | 3

KI in Fachverlagen – Warum überhaupt?

Data-driven 
Publishing

Künstliche 
Intelligenz

Data-
Analytics

Persona-
lisierung

Meta-
Daten

Automatisierung von 
Kommunikation und
Content-Produktion

Disruptive Geschäfts-
modelle und 
neue Wettbewerber
in der Kuratierung 
von Fachinhalten
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Intelligente Verknüpfung von Daten

Use Cases und Prozesse

Analyse 
und 

Strategie

Erstellung/
Redaktion

Digital 
Publishing

Digital 
Services

Support

Dynamische 

Produkte

Content-

Empfehlungen

Zielgruppen-

optimierte 

Content-Teaser

Meta-Daten:

Klassifikation 

und Tagging

In-Text: 

Verlinkung

Zielgruppen-

Analyse & 

Themen-

Analyse

Content-

Strategie

Customer 

Service

Customer Churn 

Detection and 

Mitigation

Semantic Search

Question-

Answering auf 

eigenem Content

Mehrwert durch Automatisierung mit CONTEXTSUITE

Werbever-
marktung

Contextual 

Targeting
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Daten-gestützte Programm- und Content-Planung
KI-gestützte Workflows

A

Context 
analysieren

B

Bench-
marking

C

Architektur 
ableiten

D

Wirksamkeit 
optimieren

Welche Zielgruppen 
sollte ich wie für meine 
Angebote ansprechen?

Mit welchen Themen 
kann ich mich optimal 
differenzieren?

Wie kann ich meinen 
Content optimal 
strukturieren?

Wie kann ich mich auf 
erfolgversprechenden 
Content fokussieren?

▪ Zielgruppen – Analyse 
(Personas)

▪ Themenanalyse

▪ Vergleich 
„Owned vs. Market“

▪ SWOT – Analyse

▪ Kategorien und Themen 
für Ihre Channels

▪ Informationsarchitektur 
für Ihre Content-
Strategie

▪ Kontext-gestützte 
Performanceanalyse

▪ Empfehlungen für die 
Fokussierung der 
Content-Produktion
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Analyse der wichtigsten Zielgruppen

Daten-gestützte Konzeption von Content-Strategie
und Informationsarchitektur

Beispiel „Vegane Ernährung“ Themencluster

mit Fokus „Essen & Trinken“ … oder „Gesund Leben“
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KI-gestützte Programmplanung
Aktivierer
„Flexitarier“

BENCHMARKING:

Erkennen Sie Stärken und Schwächen Ihrer Positionierung

CONTENT-STRATEGIE:

KI-gestützte Berechnung Ihrer Informationsarchitektur
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Intelligente Verknüpfung von Daten

Use Cases und Prozesse

Analyse 
und 

Strategie

Erstellung/
Redaktion

Digital 
Publishing

Digital 
Services

Support

Dynamische 

Produkte

Content-

Empfehlungen

Zielgruppen-

optimierte 
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Meta-Daten:
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“Die Vermessung der (Themen) Welt”
Quantitative und Qualitative Auswertung von Media-Content

§
ISO

Trends       Umfelder Abhängigkeiten Anomalien Schwerpunkte Benchmarking

Relevante
Daten

Flexible Sichten
und Bewertungen

Lernen und Anwenden
auf beliebigen Inhalten

Eigener Content Inbound Externe Quellen (Web & External Data)

Produkte
Themenportale

Blogs

Kunden-
kommunikation

Web-Portal

Professional & User Generated Content
Corporate Sites
Financial Data

…

Kontextuelle
Analyse

Universelles
Sprachverständnis Personen

Organisationen
Unternehmen

Orte
Länder

Daten
Zeiten
Fristen

Beträge Normen
Thematische
Klassifikation

Zielgruppen-
Personas

Risiko-
Kategorien Emotionen

KI-gestützte Meta-Daten-Anreicherung

Qualitative und Quantitave Analyse
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KI ermittelt die Themenkontexte

in > 700 Domänen
Millionen von Themen
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Automatisch verschlagworten mit wichtigen Phrasen
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Zielgruppen automatisch zuordnen
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Fachliche Informationsarchitektur
Semantische Baupläne für Ihre Produkte

ISOLIERUNG

Externes Wissen in 
Redaktionsprozess 
integrieren

Bestehende 
Produktgrenzen 
auflösen

isolierung bau
isolierung elektrosicherheit
isolierung arbeitsschutz
isolierung betriebsrat

Nutzerinteresse
kanalisieren

iso
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KI-gestützte Erkennung und Auszeichnung von Verweisen
Referenz Hütig Jehle Rehm (HJR)

Herausforderung

Der bestehende Prozess zur Annotation von Verweisen für 
Normen, Kommentare und Urteile ist für die Redakteure sehr 
aufwendig. Die Redakteure müssen die entsprechenden 
Stellen im Content identifizieren, einen XML Tag einfügen und 
die Parameter des XML Tags selbständig aus dem Text 
auslesen und in die maschinenlesbare Form übersetzen.

Die originalen XML Dokumente müssen mit neuen Links 
angereichert werden.

Lösung

▪ Unterstützung der Redaktion bei Befüllung der Attribute 
eines Links im Content durch eine automatische 
Vorbefüllung

▪ Erleichterung und Beschleunigung der Redakteure bei 
Erstellung und Pflege der strukturierten Verweise

▪ Direkte Integration ins Redaktionssystem über einen 
KI-Service (API)

→ Vortrag 
     Verena Limbeck-Kaminski
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Verschiedene Formen von KI
„Design follows function“

Generative KI

- generiert Content

- Fragen beantworten

- Zusammenfassen

- Vervollständigen 
  (auf Prompt) 

Analytische KI

- Auswertung von Big-Data

- Quantitative und 
  Qualitative Insights

- Trends und Anomalien

▪ Verschiedene KI-Verfahren
▪ Klassifikation
▪ NER
▪ Sequence-Learning (Autoregressive)

▪ Das richtige Werkzeug für 
spezifische Aufgaben

▪ Qualität
▪ Effizienz
▪ Kosten

▪ Wichtige Rahmenbedingungen
▪ Urheberrecht und Datenschutz
▪ Bewahrung von Intellectual Property
▪ Kontrolle über die KI
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Intelligente Verknüpfung von Daten

Use Cases und Prozesse

Analyse 
und 

Strategie

Erstellung/
Redaktion

Digital 
Publishing

Digital 
Services

Support

Dynamische 

Produkte

Content-

Empfehlungen

Zielgruppen-

optimierte 

Content-Teaser

Meta-Daten:

Klassifikation 

und Tagging

In-Text: 

Verlinkung

Zielgruppen-
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Themen-

Analyse

Content-

Strategie

Customer 

Service

Customer Churn 

Detection and 

Mitigation
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Search

Question-

Answering auf 

eigenem 

Content

Mehrwert durch Automatisierung mit CONTEXTSUITE

Werbever-
marktung

Contextual 

Targeting
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CONTEXTSEARCH
„Endlich eine Suchmaschine, die meine Inhalte versteht.“

Schnelle Umsetzung 
spezialisierter Suchmaschinen

Moderierte Suche dank selbst-
lernender Suchvorschläge

Filter für dynamisch generierte 
Smart Data

KI-basierte Linguistik 
(Wortvarianten und Schreibweisen)

Redaktionelle Pflege von 
Meta-Daten
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Verlässliche Antworten auf eigenen Inhalten
”Explainable” Question Answering

Ihre Inhalte

„Wieviel inkludiertes Datenvolumen hat der 
günstigste Prepaid Mobilfunktarif der Telekom?“

Der günstigste Prepaid Mobilfunktarif 
der Telekom bietet 1 GB inkludiertes 
Datenvolumen pro Monat.

CONTEXTSEARCH

AI-powered Search
Kontext-Filter zur Steuerung von
- Aktualität
- Relevanz
- Domäne

CONTEXTSUITE LLM Plugin

▪ Generative KI steuert 
Konversation und synthetisiert 
Antworten.

▪ Trainiert auf massiven externen 
Daten.

CONTEXTSUITE Basis-Architektur

▪ liefert Umfang und Kontext von 
Informationen als Input für die 
natürlichsprachliche Schnittstelle

▪ dient als unabhängige Schicht zur 
Kontrolle und Verstehens des 
Verhaltens der KI

▪ verwaltet den Zugriff und die 
kontinuierliche Aktualisierung des 
Datenpools

Vorteile der Lösung

• Transparenz und Erklärung für Output 
des KI-Modells

• Volle Kontrolle über den Kontext und 
die KI

• Kein Halluzinieren

• Flexibilität in der Auswahl des 
verwendeten LLMs 

• Kein Cloud-Zwang / Schutz Ihrer 
wertvollen Inhalte

• Integration von Berechtigungssystemen 
und segmentierten Sichten (z.B. nach 
Kundengruppen oder gemäß 
Preismodell)
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CONTEXTSUITE KI-Plattform
Verlässliche, schnelle Erfolge mit einer agilen Full-Stack-Plattform

Integrierte Anwendungen für 
Datenanalytik und Suche

AI – Hub mit vielen Standard-Modellen 
für „Out-of-the-Box KI“ 

+ Training eigener KI-Modelle 
   auf Ihren Inhalten

Agile, KI-gestützte Datenaufbereitung 
in skalierbaren, automatisierten 
Workflows

Flexible Anbindung an diverse 
Datenquellen
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Die technologische Perspektive
Holen Sie sich das Wissen über relevante Kontexte in Ihre Systeme

Angereicherte, kontextualisierte Meta-Daten (Knowledge Graph)

Redaktionssystem
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KI in Fachverlagen
Schnelle Erfolge – verlässlich ausbauen in allen Bereichen

Daten und KI

Zwei Seiten einer Medaille

Content und Meta-Daten

„Fit“ von KI und Daten

Mensch und KI

Vermeiden Sie „Black Boxes“

KI muss kontrollierbar, 
verstehbar und optimierbar sein

KI als Service

Horizontal statt Vertikal skalieren

KI als Enabler entlang der Wertschöpfungskette

Middleware statt integriert in ein System
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MORESOPHY GmbH

Hofmannstr. 9

81379 München

+49 89 44 44 33 51 0
info@moresophy.com

www.moresophy.com

mailto:info@moresophy.com
https://www.moresophy.com/
https://www.linkedin.com/company/moresophy-gmbh/
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