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Vorstellung: Verlag und Person SWMH FI

°
h Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

Zum Verlag

Die Verlagsgruppe Hiithig Jehle Rehm GmbH (HJR) ist ein Fachverlag und gehort
zur Sudwestdeutschen Medienholding GmbH.

Wir bieten fiir den kommunalen Bereich, bei Bund und Landern juristische
Fachinformationen an.

Der Schwerpunkt liegt auf den Themenfeldern Arbeit- und Tarifrecht sowie
Verwaltungsrecht (u.a. Haushaltsrecht, Beamtenrecht, Baurecht).

Zur Person

Verena Limbeck-Kaminsky
Abteilungsleiterin Produktionssysteme im Bereich der Herstellung

Verantwortlich fir Einflihrung, Betrieb und Weiterentwicklung der
Systemlandschaft sowie fiir die Ablaufe rund um die XML-Produktionen.
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Unsere Produkte bei HJR SWMH FI

°
h Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

« Bei der Verlagsgruppe Hiithig Jehle Rehm verkaufen wir rechtssichere
Kommentierungen zu Gesetzgebung und Rechtsprechung.

« Die Werke bestehen aus umfangreichen Texten in komplexen Strukturen.

« Eine Vielzahl an Verweisen zwischen den Kommentaren und den entsprechenden
Gesetzesstellen oder Urteilen erleichtert die ErschlieBung unserer Inhalte.
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Ein Beispiel aus einem unserer Produkte
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Die Rahmenbedingungen beim Thema Verweise SWMH FI

°
h Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

« Die Verweise in unseren Produkten sind uns wichtig.
« Die Zahl der Verweise steigt durch umfangreicheren digitalen Inhalt stetig.

« Unsere Daten sind zur Verarbeitung in unterschiedlichen Medienkanalen in XML
strukturiert.

« Damit die Verweise zu ihrem Ziel finden, ist eine komplexe, semantische Angabe
der Zielstelle notwendig.
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Die Ausgangssituation bei der Erzeugung von Verweisen SWMH FI

°
h Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

« Unsere externen Autorinnen und Autoren schreiben die Inhalte fiir die Werke,
inklusive der Verweise auf andere Textstellen.

« Die Redaktion im Verlag identifiziert und markiert die Verweistexte manuell.

« Bei den externen Satzbetrieben werden die Verweisstellen mit den notwendigen
Informationen zur Zielerkennung angereichert.
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Ein Beispiel der Verweisauszeichnung in unserem
Produktionssystem

2.2.3.1 B Anspruchsvoraussetzungen

Der Uberstundenzuschlag ist ein Zuschlag zum Stundenentgelt, der unter bestimmten weiteren Voraussetzungen honoriert, dass
die Beschaftigten tGber die Arbeitszeit von Vollzeitbeschaftigten hinaus fiir den Arbeitgeber tatig sind. Er ist in der Hohe gestaffelt
und betragt fiir die EntgGr.-1 bis-9b 30-% und fiir die EntgGr.-10 bis-15 (Bund) bzw. EntgGr.-9c bis-15 (VKA) 15-% des auf eine Stunde
entfallenden Anteils des Tabellenentgelts der Stufe-3 der EntgGr., in die der jeweilige Beschaftigte eingruppiert ist.

Wann ist ein Uberstundenzuschlag zu zahlen? g tatsiichlich Uberstunden geleistet wurden. Welche
Arbeitsstunden Uberstunden sind, ergibt sich a{s §:7 Abs.-7 bpw. §:7 Abs.-8 TVOD. Nur wenn diese dort
festgelegten Voraussetzungen erfiillt werden, steMt ===t rstundenzuschlag zu (vgl. die Erl. zu §7 Abs.-7 und Abs.-8 TVGD).

Ubt der Beschiftigte voriibergehend eine hoherwertige Titigkeit aus und erhilt er eine personliche Zulage nach §:14 TVSD,
indert dies an der Bemessungsgrundlage nichts. Der Uberstundenzuschlag wird auch in diesem Fall aus der Stufe-3 der EntgGr.
errechnet, in der der Beschiftigte originar, also ohne Beriicksichtigung der héherwertigen Titigkeit, eingruppiert ist.

Beispiel

Beispiel

Ein Beschiftigter A im Bauamt einer Gemeinde ist in EntgGr.-6 eingruppiert. Seine Teamleiterin B ist in EntgGr.-9 eingruppiert. A
vertritt B wihrend deren Mutterschutzzeit. Nach Ablauf der nachgeburtlichen Schutzfrist soll sie zuriickkommen. A erhilt eine
Zulage nach §:14 TVGD in Hohe der Differenz zwischen seiner EntgGr.+6 und der EntgGr.-9. Da er wihrend der Vertretung auch
noch wesentliche Teile seiner eigenen Aufgaben zu erledigen hat, fallen in erheblichem Umfang Uberstunden an. Der
Uberstundenzuschlag errechnet sich aus der originaren Eingruppierung des A in EntgGr.-6 Stufe-3, nicht aus der EntgGr.-9.

Der Uberstundenzuschlag ist hinsichtlich der Héhe differenziert nach den EntgGr.-1 bis-9b und 9¢/10 bis-15. Die
Tarifvertragsparteien haben sich fiir héher eingruppierte Beschiftigte auf einen Uberstundenzuschlag von 15-% statt 30-% als
Tarifkompromiss geeinigt. Die Gewerkschaften messen stets den unteren Entgeltgruppen in Tarifverhandlungen eine hohere
Schutzbedtirftigkeit zu als den oberen Entgeltgruppen. Die Differenzierung soll bei der Frage der Honorierung von Arbeiten zu
ungiinstigen Zeiten die Differenzen in der Hohe des Entgelts zwischen den héheren und unteren Entgeltgruppen ein Stiick weit
ausgleichen (vgl. zur Problematik ,Uberstundenzuschlag fiir Teilzeitbeschaftigte” §7 Rn.-87-ff.).
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Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm
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Verweistypen und Umfange SWMH FI

[ ]
h Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

Wir haben unterschiedliche Typen von Verweisen:
« Auf neutrale Strukturen, z.B. Paragraphen, Artikel
« Auf redaktionelle Inhalte, z.B. Randziffern, Kapitel

« Auf Entscheidungen
In einem Dokument konnen tGber 100 Verweise enthalten sein.

Flur die Bearbeitung einer Aktualisierung eines unserer Werke kommen einige
1.000 Verweise zusammen.

Wir haben eine Vielzahl an Dokumente in der Bearbeitung

Dokumentarten Gesamt 2023 bearbeitet
Gesetzgebungen 17.000 3.100
Redaktionelle Inhalte 34.000 10.500

Entscheidungen 37.000 2.000

November 2023 8



Wir mochten vereinfachen SWMH FI

°
h Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

Befund:
Aktuell gibt es im Verweisbereich viel manuelle Arbeit.
Der aktuelle Ablauf ist zeit- und kostenintensiv.

Ziele:

> Den hohen manuellen Aufwand im Verlag und bei externen Partnern durch
Automatisierung reduzieren.

> Dadurch Zeit und Kosten im Produktionsablauf sparen.
> Die Abldufe bei der Produktion vereinfachen.

» Die Auszeichnung von Verweisen auch ohne Satzbetrieb effizient ermdéglichen.
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Umsetzung: Das Vorgehen SWMH FI
hr ez,

Wir haben uns fur eine Kl-basierte Verweisauszeichnung entschieden.

Dabei arbeiten wir mit der moresophy GmbH zusammen, die als Produkt fur Kl-
Anwendungen die contextsuite anbietet.

Die KI-Modelle fur uns wurden mit allen unseren Daten trainiert (8 Millionen Verweise).
* Nur mit groBen Datenmengen haben die Modelle ausreichendes Trainingsmaterial.

« Die Verweise in den Trainingsdaten mussen moglichst gut und einheitlich sein.

Die KI-Modelle wurden durch Regeln, z.B. fur die Zuordnung der Zieldokumente,
erganzt.

November 2023 10



Umsetzung: Das Ergebnis sind zwei KI-Modelle SWMH FI

°
h Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

Die KI-Umsetzung besteht aus zwei Modellen

 Modell 1: Verweiserkennung
Die Verweisstellen werden identifiziert und abgegrenzt (inkl. Folgeverweise).

* Modell 2: Verweisauszeichnung

Die gefundenen Verweisstellen werden mit den Eigenschaften fur die Zielermittlung
versehen.

November 2023 11



Umsetzung: Die Produktionssystem-Integration SWMH FI

°
h Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

Die umgesetzte Kl haben wir in das XML-Produktionssystem integriert:

» Die Bearbeiter/innen rufen im Produktionssystem nach der Inhaltserstellung die
automatische Verweisauszeichnung per Knopfdruck auf.

« Uber eine Schnittstelle werden die XML-Daten an die Kl Gibergeben, verarbeitet und
wieder an das Produktionssystem zuruck gegeben.

» Anschlie3end kdnnen die Ergebnisse menschlich gepruft und bewertet werden, um
nur korrekte Verweise in den Daten zu haben.

November 2023
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Beispiel: Die Daten nach der Inhaltserstellung

25

26

28

i 2,2.31 El Anspruchsvoraussetzungen

Der Uberstundenzuschlag ist ein Zuschlag zum Stundenentgelt, der unter bestimmten weiteren Voraussetzungen honoriert, dass
die Beschéftigten tiber die Arbeitszeit von Vollzeitbeschaftigten hinaus fiir den Arbeitgeber titig sind. Er ist in der Hohe gestaffelt
und betrigt fiir die EntgGr.-1 bis-9b 30-% und fiir die EntgGr.-10 bis-15 (Bund) bzw. EntgGr.-9c bis-15 (VKA) 15-% des auf eine Stunde
entfallenden Anteils des Tabellenentgelts der Stufe-3 der EntgGr., in die der jeweilige Beschaftigte eingruppiert ist.

Wann ist ein Uberstundenzuschlag zu zahlen? Nur dann, wenn tatsichlich Uberstunden geleistet wurden. Welche
Arbeitsstunden Uberstunden sind, ergibt sich aus §7 Abs.-7 bzw. §7 Abs.-8 TV6D. Nur wenn diese dort festgelegten
Voraussetzungen erfiillt werden, steht ein Uberstundenzuschlag zu (vgl. die Erl. zu §7 Abs.7 und Abs.-8 TVéD).

Ubt der Beschiiftigte voriibergehend eine hoherwertige Titigkeit aus und erhilt er eine personliche Zulage nach §14 TVéD,
indert dies an der Bemessungsgrundlage nichts. Der Uberstundenzuschlag wird auch in diesem Fall aus der Stufe-3 der EntgGr.
errechnet, in der der Beschiftigte originar, also ohne Berticksichtigung der héherwertigen Tatigkeit, eingruppiert ist.

Beispiel

Beispiel

Ein Beschiftigter A im Bauamt einer Gemeinde ist in EntgGr.-6 eingruppiert. Seine Teamleiterin B ist in EntgGr.-9 eingruppiert. A
vertritt B wihrend deren Mutterschutzzeit. Nach Ablauf der nachgeburtlichen Schutzfrist soll sie zurtickkommen. A erhalt eine
Zulage nach §-14 TV6D in Hohe der Differenz zwischen seiner EntgGr.-6 und der EntgGr.-9. Da er wihrend der Vertretung auch
noch wesentliche Teile seiner eigenen Aufgaben zu erledigen hat, fallen in erheblichem Umfang Uberstunden an. Der
Uberstundenzuschlag errechnet sich aus der originiren Eingruppierung des A in EntgGr.-6 Stufe-3, nicht aus der EntgGr.-9.

Der Uberstundenzuschlag ist hinsichtlich der Hohe differenziert nach den EntgGr.-1 bis-9b und 9¢/10 bis-15. Die
Tarifvertragsparteien haben sich fiir hoher eingruppierte Beschaftigte auf einen Uberstundenzuschlag von 15% statt 30-% als
Tarifkompromiss geeinigt. Die Gewerkschaften messen stets den unteren Entgeltgruppen in Tarifverhandlungen eine héhere
Schutzbediirftigkeit zu als den oberen Entgeltgruppen. Die Differenzierung soll bei der Frage der Honorierung von Arbeiten zu
ungiinstigen Zeiten die Differenzen in der Héhe des Entgelts zwischen den héheren und unteren Entgeltgruppen ein Stiick weit
ausgleichen (vgl. zur Problematik ,Uberstundenzuschlag fiir Teilzeitbeschiftigte" §7 Rn.-87-ff.).

SWMH FI

|

Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm
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SWMH FI

[ ]
h Verlagsgruppe
hithig-jehle-rehm

Beispiel: Die Daten mit angereicherten Verweisen

Verweise Kl generiert Verweise manuell gesetzt

223 B Anspruchsvoraussetzungen 2231 gAnspruchsvoraussetzungen

Prer Uberstunderuschlag B ein Zuschlag sum Stundenenigell, der unter bestimmten weiteren Voraussesmngen
honoriert, dass die Beachaftigten tber dic Arbeitszeit von Vollzeitbeschiftigion hinaus fiir den Arbeitgeber titig sind.
Er st in der Hohe geataifelr ond beosige e die EnggGred bis-Sb 30-% und e die EnegCr 10 bis5 (Bund) baw,
EntgGr. e bis15 (VEA) 15-% des aof eine Stunde entfallenden Anteils des Tabellenentgelts der Stufe-3 der EntgGr., in
die der jeweilige Beschifltipte cingruppiert ist.

‘Wann ist ein ﬁherumuh:md:hgn zahlen? Mur dann, wenn tatsichlich Ubergtunden peleistet wurden, Welche
Arbeitsstinden Uberstinden sined, ergibt sich s §7 Abs 7 bew, §7 Abs, 8 TVGD, Nier wenn diese dort

festgelegten Voraussetzungen erfiillt werden, steht ein Oberstundensuschlag zu (vel die Erl au 87 Ale-7 und Abs &
TveD).

Ot dler Beschiiftigte vorlibergehend eine hiherwertige Titigkeit ous und erhdll er eine persinfehe Zulage noch §14.
TVaD, indert dies an der Bemessungsgnndiage nichts. Der Uberstundenzuschlag wird auch in diesem Fall aus dor
Stufe-d der EntgGr, errechne, in der der Beschiftigie origingr, also ohne Bericksichtigung der hoherwertigen
Tatigheit, eingruppiert st

e Ol

Beispiel

Ein Beschiftigter & im Bauwamt einer Gemeinde st in EntgGr.6 cingroppiert. Seine Teambeiterin B ist in EntgGr8
eingruppiert, A vertritt B wiihrend deren Mutterschutzzeit, Nach Ablauf der nachgeburtlichen Schutzfrist soll sie
zuriickkommen. A erhilt cine Zulage nach §14 TVGD in Hohe der Differens swischen seiner EntgGr-6 und der
EntgGr8, Dy er wilhrend der Vertretung auch noch wesentiiche Teile seiner eigenen Aufgaben 2 erledigen hat,
fallen in erheblichem Umfang Uberstunden an. Der Uberstundenczuschilag errechnet sich aus der originren
Elngruppiemung des A in Entglin g Stufe3, nicht aus der EntgGr-4,

Der (herstundenzuschlag ist hinsichlich der Hihe differenziert nach den Entgtr. bis-9b und 910 bis15, Die
Tarifvertragsparteien haben sich fur hither eingruppierte Beschaftigte auf einen ﬂ'bﬂrl:tm'l.dmu:lmchlﬂg wvon 159, statt
A0-% als Tarifkompromiss gesinigl. Die Gewerkschalten messen stets den unteren Entgeligruppen in
Tarifverhandlungen eine hohere Schutzbediirftigheit mu oks den oberen Entgeltgruppen. Die Differenzierung soll bed
der Frage der Honorerung von Arbeiten @u unginstigen @eiten die Dilferencen in der Hohe des Entgelts swizschen den
hoheren und unteren Entgeligruppen ein Stack weit ausgleichen (vgl. zur Problemacik _ﬂ'ber:tundﬂrm:schtng fiir

Tetzeitbeschaftigue™ &7 Bn S1L).

Der Gbcrsr.m-ujcn:usc]ﬂng ist cin Zuschlag zum Sturkdenentgelt, der unter bestimmten weiteren Vorasssetzungen
honoriert, dass die Beschiftigren tiber die Arbeitazeit von Vollzeitheschaftigten hinous for den Arbeltgeber titig
sind. Er ist in der Hohe gestaffelt nnd betragt fir die EntpGr. 1 bis-9b 300% ond fir die EntgGr.10 bis-15 {Bund) bew.
EntgCir. -t bis-15 (VEA) 15-% des aul eine Stunde entfallenden Anteils des Tabellenentgelts der Stufe3 der EmgGr., in
die der jeweilige Beschaftigte eingruppiert ist.

Wann ist ¢in Uberstundenzuschlag o zahlen? Nur dann, wenn tatsichlich Obersiundon gelelsiot warden. Welche
Arbeitsstunden Uherstunden sind, engibe sich aus §7 Abs.-7 bow, §7 Abs. 8 TVGD. Mur wenn diese dort

festgelegien Voraussetzungen erfiillt werden, steht ecin Uberstundensischlag s (vl die Erl su §7 Abs 7 und Abs &
ITWaly.

Ubt der Beschiftigte voribergehond eine hiherwertige Tatigkeit ans und erhilt er eine perstnfiche Zulage

niach §:14 TVSL, dndert dies an der Bemessungsgrundlage nichts, Der Uberstindersuschlag wind auch in diesem Fall
aus der Stufe-3 der EntgGr. errechnet, in dor der Beschaftigte origingr, also ohne Beriicksichtipung der
hohorwertigen Titighkeit, cingruppiort ist

Toeapisl

Beispiel

Ein Beschiftigter & im Bavamt ciner Gomainde ist in EntgGr. <6 cingruppeert. Seine Teambeiterin B 5t in EntgGre8
eingruppiert, A vertrin B wihrend deren Mutterschutzzeit. Nach Ablauf der nachgeburtlichen Schutzlrist soll sie
surickkommen. A erhalt eine Zulage nach §:14 TVOD in Hohe der Differens swischen seiner EntgGr-8 und der
Enkgtr.-8, Da er wihrend der Vertretung auch noch wesentliche Teile seiner eigenen Aufgaben zu erledigen hat,
fallen in erheblichem Umfang Oberstunden an. Der Uberstundenzuschiag errechnet sich aus der origindren
Emgrupplerung dés A in EntgGr.-6 Suifed, nicht aus der EntgGr-4.

Drer Uberstundensuse hlag ist hinsichelich der Hohe differenziert nach den EntgGr. bisOb und 9¢,/10 bis-15. Die
Tarifvertragsparteien haben sich fiir hiher eingruppierte Beschiftigte auf einen Uberstundenzuschisg von 15.%
sttt 30-% als Tarifkompromiss geeinigl. [He Cowerkschaften messen stets den unteren Entgeligruppen in
Tarifverhandiungen eine héhere Schutzhediirftigheit mu als den oberen Entgeltgruppen. (e Diferenzierung soll bei
dor Frage der Honorierung von Arbeiten su unglinstigen Zeiten die Difforoneen in der Hohe des Entgelts swischen
den hisheren und unteren Entgeligruppen ein Stick weit ausgleichen (vigl. zur Problematik ,Oberstundenzuschiag
fur Teikzeitbeschiftigee” §7 Boc-874E).
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Ergebnis: Einiges funktioniert gut, anderes nicht so gut SWMH FI
hr ez,

+ Das Finden und Abgrenzen der Verweise funktioniert sehr gut (Uber 90%).
— Das Angeben der Zielstellen ist schwieriger (weniger als 80% richtig).
+ Verweise in Normen sind gut I0sbar, auch Verweise auf Randziffern funktionieren gut.

— Verweise auf Landernormen sind schwierig, da hier die Kontexte sehr ahnlich sind und
eine Unterscheidung oft nicht leicht zu treffen ist.

+ Verweise auf Entscheidungen werden sehr gut ausgezeichnet.

— Inhalte, zu denen wir wenig Trainingsmaterial haben, funktionieren nicht gut; dazu
zahlen leider auch prominente Inhaltstypen, wie z.B. Update-Infos.

+ Die unterschiedlichen Verweisarten sind mit nur einer LOsung umgesetzt.

— Das Ergebnis der Kl ist oft eine ,Blackbox” und menschlich nicht nachvollziehbar, z.B.
kann der gleiche Verweistext kurz hintereinander einmal richtig und einmal falsch
ausgezeichnet werden.
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Ergebnis: Die Qualitat SWMH FI
Nr sz,

Unsere Erwartung
« Eine vollautomatische Auszeichnung der Verweise, ohne manuelle Eingriffe.

 Mindestens 80% der Verweise werden richtig gefunden und ausgezeichnet.

Das Ergebnis nach der Umsetzung:
« Uber alle Daten hinweg haben wir ca. 70% Genauigkeit.

» Die Qualitat schwankt stark; einige Bereiche sind sehr gut, bei anderen sind wir deutlich
unter den Erwartungen.

* Die gewunscht Qualitat konnen wir aktuell nur mit manueller Prufung und Korrektur
erreichen.
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Ergebnis: Kosten und Nutzen SWMH FI

°
h r Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

Kosten

Die Kosten fur die Umsetzung einer eigenen Kl-Anwendung sind nicht gering.

Durch den anfallenden Pruf- und Korrekturaufwand bleiben Kosten im redaktionellen
Bereich erhalten.

Nutzen

Wir erhoffen uns durch den neuen Ablauf eine Stabilisierung der Satzpreise, ggf. auch
eine leichte Reduzierung.

Wir kdnnen auch ohne externe Satzbetriebe in grollem Umfang Verweise auszeichnen.

Wir haben ein Werkzeug, mit dem alle unsere unterschiedlichen Verweistypen
ausgezeichnet werden konnen.

November 2023
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Unsere Erkenntnisse aus dem Projekt SWMH FI

°
h Verlagsgruppe
hathig-jehle -rehm

« Die Kl kann nur so gut sein, wie die Trainingsdaten waren,
d.h. alle Inkonsistenzen und Datenfehler ubernimmt die KI.

- Es lohnt sich am Anfang Zeit und Muhe in die Auswahl und Bereinigung
der Trainingsdaten zu investieren.

» Bei einem hohen inhaltlichen Anspruch ist eine manuelle Priafung und Bewertung
sinnvoll.
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